La liste unique du service de garde d’enfants du

district de Thunder Bay

Foire aux questions

Qu'est-ce que la liste unique?

La liste unique est une liste d'attente centralisée pour
l'inscription a des programmes de garde d'enfants agréés.
Vous pouvez faire une demande dans autant de centres que
vous le souhaitez sur la liste unique pour le district de
Thunder Bay en visitant le lien ci-dessous.

Puis-je rester sur la liste d’attente si je recois la garde
dans un lieu qui n'est pas celui que je préfére?

Oui. Si vous acceptez la garde dans un lieu de votre
préférence, vous pouvez étre transféré(e) si une place est
disponible dans votre lieu de préférence.

Le changement de ma date de début souhaitée aura-t-il
une incidence sur ma position sur la liste?

Non, votre position sur la (les) liste(s) d'attente est basée sur la
date de votre demande, et non sur votre date de début
souhaitée.

Si un centre indique une garde potentielle, est-ce une
garantie que j’aurai une place?

Non. Ce n'est pas garanti. Il peut étre utile d'envisager de
présenter une demande auprés de plusieurs centres au cas
ou un changement inattendu se produirait.

Dois-je déposer une demande pour plusieurs tranches
d'age dans un méme centre (par exemple, nourrissons,
enfants en bas age et enfants d’age préscolaire)?

Non. Il n'est pas nécessaire de faire une demande pour
différentes tranches d'age dans le méme centre. Vous
devriez plut6t mettre a jour votre date de début souhaitée.
Les centres supprimeront les demandes en double.

Comment puis-je savoir ou je me trouve sur la liste
d'attente d’un centre?

Les centres individuels peuvent indiquer votre position
approximative sur la liste d’attente. Cependant, les dates de
début peuvent étre imprévisibles, car de nombreuses
variables influent sur la liste d'attente.
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Conseils utiles

Remplissez votre demande d’inscription
sur la liste d’attente deés que vous savez
que vous avez besoin de services de
garde.

Assurez-vous de vous connecter
régulierement pour garder votre compte
actif et confirmer que toutes les
informations sont a jour (par exemple, la
date de début et vos coordonnées).

Si votre demande est inactive, n’en
soumettez pas une nouvelle, appelez le
TBDSSAB pour obtenir de I'aide afin de
la réactiver.

Répondez a tous les courriels qui vous
parviennent, ne les ignorez pas. Vérifiez
votre courrier indésirable!

Les offres de garde d’enfants seront
déterminées par les centres individuels,
et NON par le TBDSSAB. Le placement
se fait en fonction de différentes
circonstances.

Inscrivez votre/vos

enfant(s) a un service de
garde agréé en ligne sur
www.thunderbaychildcare.ca

Ou scannez le code QR

TBDSSAB 807 766 2111





